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Í.Å. Äìèòðèåâà, êàíä. ýêîí. íàóê,
Ì.Þ. Áàëàõí¸â, êàíä. ôèç.-ìàò. íàóê,
Òåððèòîðèàëüíûé îðãàí Ðîññòàòà ïî Îðëîâñêîé îáëàñòè

Ïîæàëóé, íåò ñåãîäíÿ ÷åëîâåêà, êîòîðûé áû íå ñëû-
øàë ðàñõîæóþ ôðàçó-êëèøå ïðî ëîæü, íàãëóþ ëîæü
è ñòàòèñòèêó. Îäíàêî ñëåäóåò ðàçîáðàòüñÿ, îòêóäà âçÿ-
ëîñü òàêîå îáèäíîå äëÿ ïðîôåññèîíàëà-ñòàòèñòèêà âûñ-
êàçûâàíèå, è ïî÷åìó òàêîå ñóæäåíèå, ñòàâøåå ïîëó-
àíåêäîòîì-ïîëóàôîðèçìîì, ñòîëü ëþáèìî è öèòèðóå-
ìî ïðåññîé. À ïåðâîïðè÷èíà áàíàëüíà - íåäîâåðèå ê
ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì èç-çà íåçíàíèÿ è íåïîíèìàíèÿ,
à òî÷íåå - èç-çà íèçêîé ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè
íàñåëåíèÿ, âåäü ÷åëîâåêó ñâîéñòâåííî îòâåðãàòü è îò-
ðèöàòü âñå íåïîíÿòíîå. Â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè òîëü-
êî «ïîíÿòíàÿ» îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà ýòî «÷åñòíàÿ» è
çàñëóæèâàþùàÿ äîâåðèÿ.

International Statistical Literacy Project (ISLP) - äî-
ñòàòî÷íî ìîëîäîé ïðîåêò, íàïðàâëåííûé íà ïîâûøå-
íèå óðîâíÿ ãðàìîòíîñòè â îáëàñòè ñòàòèñòèêè âñåõ ñëî-
åâ íàñåëåíèÿ ïî âñåìó ìèðó. Òåðìèí Statistical Literacy
áûë ââåäåí â ðàáîòå Wallman K. [Enhancing statistical
literacy: Enriching our society. J. American Statistical
Association, (1993) 88, 1-8] è â íàñòîÿùåå âðåìÿ øè-
ðîêî èçâåñòåí. Òàê, ïî äàííûì ñàéòà http://
www.stat.auckland.ac.nz, â ïðîåêòå ISLP ïî ñîñòîÿíèþ
íà ìàé 2012 ã. ó÷àñòâóþò ñòàòèñòè÷åñêèå ðåñóðñû 32
ñòðàí ìèðà; ïðè ýòîì êîîðäèíàòîðû ISLP íàõîäÿòñÿ â
82 ñòðàíàõ. Íåñìîòðÿ íà ïî÷òè 20-ëåòíþþ èñòîðèþ
èññëåäîâàíèé è ðàçëè÷íûõ ïðîåêòîâ â îáëàñòè ñòàòè-
ñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè, äîñòàòî÷íîãî âíèìàíèÿ è ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ â Ðîññèè äàííîå íàïðàâëåíèå ïîêà íå
ïîëó÷èëî. Â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïî íàøåìó ìíåíèþ, èç-
çà ïðàêòè÷åñêè ïîëíîãî îòñóòñòâèÿ èíôîðìàöèè ïî
ýòîé òåìàòèêå íà ðóññêîì ÿçûêå. Íàïðèìåð, ïðîâåäåì
ïðîñòîé òåñò - ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà www.google.ru íà
çàïðîñ «ñòàòèñòè÷åñêàÿ ãðàìîòíîñòü» ïðåäëàãàåò ïðè-
ìåðíî 360 òûñ., à íà çàïðîñ «statistical literacy» - 14300
òûñ. ñòðàíèö. Ïîèñê ñ ïîìîùüþ ðîññèéñêîãî ïîèñ-
êîâèêà www.yandex.ru äàåò íå ìåíåå ïîêàçàòåëüíûé ðå-
çóëüòàò - 2110 è 127 òûñ. ñòðàíèö ñîîòâåòñòâåííî.

Ðîññèÿ óíàñëåäîâàëà åùå îò ÑÑÑÐ äîñòàòî÷íî âû-
ñîêèé óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ íàñåëåíèÿ è äîâîëüíî âû-
ñîêèé ïðîöåíò ãðàæäàí ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì. Â òî
æå âðåìÿ, ÷òî êàñàåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè,

ñîâñåì íåáîëüøàÿ ÷àñòü ãðàæäàí ïîíèìàåò, ïðàâèëü-
íî èíòåðïðåòèðóåò è ñâîáîäíî îïåðèðóåò ñòàòèñòè÷åñ-
êèìè äàííûìè.

Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè îò ðàáîòíèêà,
çàíÿòîãî â ëþáîé îáëàñòè íàóêè, òåõíèêè, ïðîèçâîä-
ñòâà, áèçíåñà è ïðî÷èõ ñôåð, ñâÿçàííûõ ñ èçó÷åíèåì
ìàññîâûõ ÿâëåíèé, òðåáóåòñÿ, ÷òîáû îí áûë, ïî êðàé-
íåé ìåðå, ñòàòèñòè÷åñêè îáðàçîâàííûì ÷åëîâåêîì.
Ñòàòèñòè÷åñêàÿ ãðàìîòíîñòü ñòàíîâèòñÿ íåîòúåìëåìîé
÷àñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè êàæäîãî ýêîíî-
ìèñòà, ôèíàíñèñòà, ñîöèîëîãà, ïîëèòîëîãà, à òàêæå
ëþáîãî ñïåöèàëèñòà, èìåþùåãî äåëî ñ àíàëèòèêîé,
áóäü òî ñîöèàëüíî-îáùåñòâåííûå, ïîëèòè÷åñêèå, ýêî-
íîìè÷åñêèå, òåõíè÷åñêèå, íàó÷íûå èëè äðóãèå ïðîöåñ-
ñû è ÿâëåíèÿ.

Äëÿ áîëüøîãî ÷èñëà ëþäåé, ê ñîæàëåíèþ, íå ÿñåí
è ñìûñë äåÿòåëüíîñòè Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Çà÷àñòóþ îðãàíû ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñòàòèñòèêè àññîöèèðóþòñÿ ó íàñåëåíèÿ òîëüêî ñ
ïðîâåäåíèåì ðàçëè÷íûõ ïåðåïèñåé è îáñëåäîâàíèé, à
îôèöèàëüíûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå, ïî åãî ìíåíèþ,
èñïîëüçóþòñÿ ëèøü îðãàíàìè âëàñòè, íàó÷íûìè êðó-
ãàìè è â ðåäêèõ ñëó÷àÿõ ïðåäñòàâèòåëÿìè áèçíåñà.
Áîëåå òîãî, øèðîêîìó êðóãó ïîëüçîâàòåëåé íå âñåãäà
ïîíÿòåí ñìûñë è ñîäåðæàíèå ïóáëèêóåìûõ ñòàòèñòè-
÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé.

Íåðåäêî â ÑÌÈ ìîæíî âñòðåòèòü ïóáëèêàöèè ñî
ññûëêîé íà äàííûå Ðîññòàòà è åãî òåððèòîðèàëüíûõ
îðãàíîâ, ãäå àâòîðû äîñòàòî÷íî âîëüíî, à èíîãäà è
ñîâåðøåííî ýêîíîìè÷åñêè áåçãðàìîòíî, òðàêòóþò ñòà-
òèñòè÷åñêèå äàííûå, ôîðìèðóÿ ó íàñåëåíèÿ (ïðåäíà-
ìåðåííî èëè íåò) íåïðàâèëüíîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì
èëè èíîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì ïðîöåññå è ïîä-
ðûâàÿ òåì ñàìûì äîâåðèå ê îôèöèàëüíîé ñòàòèñòèêå.
Ýòî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ÷èòàòåëè ñòàâÿò ïîä ñîìíå-
íèå ïóáëèêóåìûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå, íåñîâïàäà-
þùèå ñ èõ ñîáñòâåííûìè èíäèâèäóàëüíûìè îùóùå-
íèÿìè. Ïðåæäå âñåãî ýòî êàñàåòñÿ òàêèõ ñîöèàëüíî
çíà÷èìûõ è «íàðîäíûõ» èíäèêàòîðîâ, êàê èíôëÿöèÿ,
ðåàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà, äèíàìèêà ïåíñèé, òàðèôîâ
ÆÊÕ è ò. ä.
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Âñå ýòè ïðîáëåìû ñâèäåòåëüñòâóþò îá îñòðîé íå-
îáõîäèìîñòè ïîâûøåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè
ãðàæäàí Ðîññèè. «Ñòàòèñòè÷åñêèé ëèêáåç» äîëæåí
ñòàòü îáùåãîñóäàðñòâåííûì ïðîåêòîì, âîçìîæíî, â
ðàìêàõ âñåîáùåé èíôîðìàòèçàöèè è ôîðìèðîâàíèÿ
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Îñíîâîé ïðîåêòà ìîæåò ñòàòü àäàïòèðîâàííûé ê
ñîâðåìåííûì ðîññèéñêèì óñëîâèÿì óêàçàííûé âûøå
ISLP ëèáî ñîáñòâåííàÿ Êîíöåïöèÿ ïîâûøåíèÿ ñòàòèñ-
òè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ Ðîññèè.

Êîíöåïöèÿ äîëæíà íîñèòü êîìïëåêñíûé è ñèñòåì-
íûé õàðàêòåð è ïðåäóñìàòðèâàòü ëèêâèäàöèþ ýêîíî-
ìè÷åñêîé è ñòàòèñòè÷åñêîé áåçãðàìîòíîñòè íàñåëå-
íèÿ, àêòèâíóþ ïîïóëÿðèçàöèþ íå òîëüêî îôèöèàëüíîé
ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, íî è ñàìîé ñèñòåìû ãî-
ñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè, åå «ãóäâèëëà», ïóòåì ïðî-
âåäåíèÿ ðàçíîãî ðîäà PR-êîìïàíèé è PROMO-àêöèé.

Ïðè ýòîì ñëåäóåò ïîíèìàòü, ÷òî íåîáõîäèì äèôôå-
ðåíöèðîâàííûé ïîäõîä ê êàæäîé öåëåâîé àóäèòîðèè:

- øêîëüíèêè;
- ñòóäåíòû, àñïèðàíòû, ïðåïîäàâàòåëè è íàó÷íûå

ðàáîòíèêè;
- ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè;
- îðãàíû âëàñòè è áèçíåñ-ñòðóêòóðû;
- øèðîêàÿ îáùåñòâåííîñòü (ãðàæäàíå, ïðîôåññè-

îíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü è ïîâñåäíåâíàÿ æèçíü êîòîðûõ
íå ñâÿçàíà ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ).

Åñëè âëàñòü è áèçíåñ - ýòî äîñòàòî÷íî ïîäãîòîâ-
ëåííûå è êîìïåòåíòíûå ïîòðåáèòåëè ñòàòèñòè÷åñêîé
èíôîðìàöèè, òî â îòíîøåíèè îñòàëüíûõ ïîëüçîâàòå-
ëåé íåîáõîäèìà ãðàìîòíàÿ è ýôôåêòèâíî îðãàíèçî-
âàííàÿ èíôîðìàöèîííî-ðàçúÿñíèòåëüíàÿ ðàáîòà.

Òàê, íàïðèìåð, â öåëÿõ óêðåïëåíèÿ äåëîâîãî
èìèäæà, ðîñòà äîâåðèÿ ê ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè
âèäèòñÿ ïåðñïåêòèâíîé îðãàíèçàöèÿ â ôåäåðàëüíûõ è
ðåãèîíàëüíûõ ãàçåòàõ ðåãóëÿðíûõ ðóáðèê «Ýêîíîìè-
êà è ñòàòèñòèêà äëÿ «÷àéíèêîâ»», ñîäåðæàùèõ äîñ-
òóïíûå è ïîíÿòíûå îïðåäåëåíèÿ è ïîÿñíåíèÿ ê íàèáî-
ëåå àêòóàëüíûì è ÷àñòî èñïîëüçóåìûì ýêîíîìè÷åñ-
êèì òåðìèíàì è ñòàòèñòè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì (èíôëÿ-
öèÿ, áåçðàáîòèöà è ò. ï.). Ïðè ýòîì âàæíî, ÷òîáû èç-
äàíèå íå áûëî ñïåöèàëèçèðîâàííûì (ýêîíîìè÷åñ-
êèì), ýòî äîëæíà áûòü ñàìàÿ ïîïóëÿðíàÿ è ÷èòàåìàÿ
ãàçåòà, òàê êàê âàæåí ìàêñèìàëüíûé îõâàò íàñåëåíèÿ
ñ ñàìûìè ðàçíûìè áàçîâûìè ýêîíîìè÷åñêèìè è ñòà-
òèñòè÷åñêèìè çíàíèÿìè. ×èòàòåëè òàêèõ ãàçåò - ýòî,
êàê ïðàâèëî, ëþäè ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ, ñî ñôîðìè-
ðîâàâøåéñÿ åùå â ñîâåòñêèå âðåìåíà ïðèâåðæåííî-
ñòüþ èìåííî ê ïå÷àòíûì ÑÌÈ. Äëÿ íèõ, ÷èòàÿ íà
ñòðàíèöàõ ýòîé æå ãàçåòû æóðíàëèñòñêèå ñòàòüè íà

ýêîíîìè÷åñêèå òåìû, áóäåò íåáåçûíòåðåñíûì íàéòè
äëÿ ñåáÿ îáúÿñíåíèå «íåïîíÿòíûõ» äàííûõ, à òàêæå
êîììåíòàðèè ñòàòèñòèêîâ.

Ìîëîäîå ïîêîëåíèå ñåé÷àñ îðèåíòèðîâàíî â áîëü-
øåé ìåðå íà êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè è èñïîëüçîâà-
íèå «âñåìèðíîé ïàóòèíû» êàê îñíîâíîãî èñòî÷íèêà
êàêîé-ëèáî èíôîðìàöèè, ïîýòîìó ïðîñâåòèòåëüñêîå
âîçäåéñòâèå íà ýòó àóäèòîðèþ ñëåäóåò îêàçûâàòü èìåí-
íî ÷åðåç èíòåðíåò-ðåñóðñû. Ïðè÷åì î÷åíü âàæíî âû-
ñòðîèòü åäèíóþ èäåîëîãè÷åñêóþ âåðòèêàëü îò ìëàä-
øåãî øêîëüíîãî âîçðàñòà äî àñïèðàíòîâ è íàó÷íûõ ñî-
òðóäíèêîâ.

Áûëî áû ñîâåðøåííî íå ëèøíèì ñîçäàòü íà îôè-
öèàëüíûõ ñàéòàõ îðãàíîâ ãîññòàòèñòèêè âåá-ñòðàíè÷êè
äëÿ øêîëüíèêîâ, ñîäåðæàùèå ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîð-
ìàöèþ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü èíòåðåñíà è ïîëåçíà äå-
òÿì è ïîäðîñòêàì â îáùåîáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå
(÷åì áîãàò òîò èëè èíîé ðåãèîí, åãî ïðèðîäíûå è êëè-
ìàòè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, íàëè÷èå ñîöèàëüíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû è äðóãàÿ èíôîðìàöèÿ, òàê âîñòðåáîâàí-
íàÿ øêîëüíèêàìè ïðè ïîäãîòîâêå äîìàøíèõ çàäàíèé,
íàïèñàíèè ðåôåðàòîâ è ò. ï.). Èëè, íàïðèìåð, ðóáðè-
êà «Çàíèìàòåëüíàÿ ñòàòèñòèêà» ñ êðàòêèìè è èíòåðåñ-
íûìè äàííûìè ïî øèðîêîìó êðóãó àêòóàëüíûõ ýêî-
íîìè÷åñêèõ âîïðîñîâ. Âàæíî íà÷àòü ïðèîáùàòü ê ñòà-
òèñòèêå íàñåëåíèå ñ êàê ìîæíî áîëåå ðàííåãî âîçðà-
ñòà, òî åñòü ãðàìîòå (â òîì ÷èñëå è ñòàòèñòè÷åñêîé)
íàäî íà÷èíàòü ó÷èòü ñ äåòñòâà.

Áîëåå òîãî, âîçìîæíî, ñëåäóåò òâîð÷åñêè ïîäîéòè
è ê îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòàì êàê â ñðåäíåé, òàê è
â âûñøåé øêîëå â ÷àñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñ-
êèõ äàííûõ ïðè èçó÷åíèè ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí. Ýòî,
íà íàø âçãëÿä, îáîãàòèëî áû ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïðè-
áëèçèâ åãî â ñîçíàíèè ó÷àùèõñÿ ê ðåàëèÿì ïîâñåä-
íåâíîé æèçíè.

Äëÿ øêîëüíèêà èñïîëüçîâàíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ, à òàêæå îáðàùåíèå ê âåá-ðåñóðñàì îðãàíîâ
ñòàòèñòèêè äîëæíî áûòü ñòîëü æå åñòåñòâåííûì,
îáû÷íûì è ïðèâû÷íûì, êàê ïðîñìîòð ïðîãíîçà ïî-
ãîäû èëè îáùåíèå ñ äðóçüÿìè â ñîöñåòÿõ. Ãëàâíîå,
÷òîáû â óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèè íàøåãî îáùåñòâà
íàèáîëåå ìîáèëüíàÿ, âîñïðèèì÷èâàÿ, íî â òî æå
âðåìÿ óæå äîñòàòî÷íî ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ÷àñòü îáùå-
ñòâà - ïîäðîñòêè - çíàëè, ÷òî ñàìóþ íåîáõîäèìóþ,
âàæíóþ è äîñòîâåðíóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ
îíè ìîãóò ïîëó÷èòü èìåííî â îðãàíàõ ñòàòèñòèêè.

Âíåäðåíèå ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè äîëæíî áûòü
ïîýòàïíûì è ïîâñåìåñòíûì è îõâàòûâàòü, ïî âîçìîæ-
íîñòè, âñå ñëîè íàñåëåíèÿ. Ïåðâîíà÷àëüíî âàæíî ïðè-
âëå÷ü âíèìàíèå è âûçâàòü èíòåðåñ øèðîêîé îáùå-
ñòâåííîñòè ê ñòàòèñòèêå â öåëîì. Íàïðèìåð, îðãàíè-
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çîâàòü ïðîâåäåíèå öåëîãî ðÿäà êîíêóðñîâ ñðåäè ðàç-
íûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàêîïëåí áîãàòûé ìèðîâîé è
îòå÷åñòâåííûé PR-îïûò â ÷àñòè ïðîäâèæåíèÿ òåõ èëè
èíûõ ïðîäóêòîâ, ïðèâëå÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî âíèìà-
íèÿ ê òåì èëè èíûì âîïðîñàì è ò. ä. Âñå áîëüøóþ
ðîëü â PROMO-àêöèÿõ èãðàþò íîâûå òåëåêîììóíèêà-
öèîííûå òåõíîëîãèè. Êàê óæå îòìå÷àëîñü âûøå, çà
ïîñëåäíèå ãîäû Èíòåðíåò ñòàë îäíèì èç ñàìûõ âàæ-
íûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè äëÿ ðîññèÿí. Êîëè÷åñòâî
åãî ïîëüçîâàòåëåé â Ðîññèè âîçðàñòàåò, ïî îöåíêå, íà
20-30% â ãîä. Ñåé÷àñ àóäèòîðèÿ Ðóíåòà ñîñòàâëÿåò 16%
æèòåëåé Ðîññèè ñòàðøå 18 ëåò. Áîëåå òîãî, ïî äàííûì
ÂÖÈÎÌ, â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå Èíòåðíåò, êàê
èñòî÷íèê èíôîðìàöèè, èñïîëüçóåòñÿ ÷àùå, ÷åì öåíò-
ðàëüíûå ãàçåòû. Èìåííî ïîýòîìó ïðîâåäåíèå êîíêóð-
ñà â ôîðìå èíòåðíåò-àêöèè ïîçâîëèò ïðèâëå÷ü âíèìà-
íèå àêòèâíîé ÷àñòè îáùåñòâåííîñòè ê äåÿòåëüíîñòè ãî-
ñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû.

Ïðè ïðîâåäåíèè êîíêóðñà íåîáõîäèìî âîâëå÷ü
êàê ìîæíî áîëüøåå ÷èñëî ðàçëè÷íûõ ñëîåâ íàñåëå-
íèÿ è ïðåäóñìîòðåòü äåéñòâèòåëüíî ïðèâëåêàòåëüíûå
äëÿ ó÷àñòíèêîâ ïðèçû (íîóòáóêè, òåëåôîíû, mp3-ïëå-
åðû, âåá-êàìåðû è ò. ï.). Äëÿ øêîëüíèêîâ è ñòóäåí-
òîâ ýòî ìîãóò áûòü çàäàíèÿ íà çíàíèå èñòîðèè ðîñ-
ñèéñêîé ñòàòèñòèêè, îñíîâíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïî ñâîåìó ðåãèîíó. Îáðàùåíèå
ïîòåíöèàëüíûõ ó÷àñòíèêîâ ê èíòåðíåò-ðåñóðñàì ñàé-
òîâ Ðîññòàòà è åãî òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ëèáî èõ
ïå÷àòíûì èçäàíèÿì - óæå ñàìî ïî ñåáå ïîïóëÿðèçà-
öèÿ äåÿòåëüíîñòè ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû.

Êîíêóðñ ìîæåò íîñèòü ôîðìó âèêòîðèíû, ïîýòàï-
íûå ðåçóëüòàòû êîòîðîé ìîãóò îñâåùàòüñÿ íå òîëüêî â
Èíòåðíåòå, íî è â íàèáîëåå ðåéòèíãîâûõ ïåðåäà÷àõ ðà-
äèîñòàíöèé.

 Ïðåïîäàâàòåëè øêîë, ññóçîâ è âóçîâ ìîãëè áû
ïðåäñòàâèòü íà êîíêóðñ ìåòîäè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, â
êîòîðûõ ýôôåêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ îôèöèàëüíûå ñòà-
òèñòè÷åñêèå äàííûå. Â íàó÷íûõ êðóãàõ óìåñòíî ïðî-
âåñòè êîíêóðñ íà ëó÷øóþ íàó÷íóþ ðàáîòó/èññëåäîâà-
íèå â îáëàñòè ñòàòèñòèêè. Íå äîëæíû îñòàòüñÿ áåç
âíèìàíèÿ îðãàíû âëàñòè è ïðåäñòàâèòåëè áèçíåñà,
êîòîðûå ìîãóò ïîäåëèòüñÿ îïûòîì ïðèíÿòèÿ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, îñíîâàííûõ íà ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ.

Àêòèâíîå ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëåé ñðåäñòâ ìàñ-
ñîâîé èíôîðìàöèè â èíòåðíåò-êîíêóðñå ïîòåíöè-
àëüíî ïîâûñèò èõ èìèäæ êàê âûñîêîêâàëèôèöèðî-
âàííûõ ïðîôåññèîíàëîâ-æóðíàëèñòîâ, à äîñòóïíîå
èçëîæåíèå ìàòåðèàëà ïîçâîëèò ñóùåñòâåííî ðàñ-
øèðèòü àóäèòîðèþ ÷èòàòåëåé. Áîëåå òîãî, â ïåðñ-
ïåêòèâå èç ÷èñëà íàèáîëåå ýêîíîìè÷åñêè ãðàìîò-
íûõ ïðåäñòàâèòåëåé ìåäèà-ñðåäû ñôîðìèðóåòñÿ
æóðíàëèñòñêèé ïóë äëÿ îñâåùåíèÿ â ÑÌÈ âàæíûõ
è çíà÷èìûõ îáùåãîñóäàðñòâåííûõ ìåðîïðèÿòèé
ýêîíîìè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ (íàïðèìåð, ýêîíîìè-
÷åñêèõ ïåðåïèñåé).

Â êîíå÷íîì èòîãå, êîíêóðñ êàê ïåðâûé ýòàï ðåàëè-
çàöèè ïðîåêòà ïî ïîâûøåíèþ ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîò-
íîñòè íàñåëåíèÿ è ïîïóëÿðèçàöèè äåÿòåëüíîñòè îðãà-
íîâ ñòàòèñòèêè, ïðèçâàí íå òîëüêî ïðèâëå÷ü âíèìàíèå
íàñåëåíèÿ ê Ôåäåðàëüíîé ñëóæáå ãîñóäàðñòâåííîé ñòà-
òèñòèêè, íî è ñîçäàòü ïðåäïîñûëêè ê ïîâûøåíèþ ñòà-
òèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè ãðàæäàí, ïîáóäèòü èõ ê ñà-
ìîîáðàçîâàíèþ.

Áåçóñëîâíî, ðàçðàáîòêà Êîíöåïöèè ïîâûøåíèÿ ñòà-
òèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ òðåáóåò ñåðüåçíî-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîäõîäà. Íåîáõîäèìî âûðàáî-
òàòü åå åäèíóþ èäåîëîãèþ è ñîäåðæàíèå, äåòàëèçèðî-
âàòü â ôîðìå êîíêðåòíûõ ïðîåêòîâ, ÷åòêî óñòàíîâèòü
ýòàïû è ìåõàíèçìû ðåàëèçàöèè, îïðåäåëèòüñÿ ñ íà-
ïðàâëåíèåì è óïðàâëåíèåì èíôîðìàöèîííûìè ïîòîêà-
ìè è âîëíàìè, òåìàòè÷åñêèìè ëèíèÿìè ïðîñâåòèòåëü-
ñêîé ðàáîòû (îáùåèíôîðìàöèîííûìè, ìîòèâàöèîííû-
ìè è êîíòðôîáèéíûìè), à òàêæå ìíîãèìè äðóãèìè âîï-
ðîñàìè. Ñåãîäíÿ âàæíî îñîçíàâàòü, ÷òî òàêàÿ Êîíöåï-
öèÿ (ëèáî èíîé àíàëîãè÷íûé äîêóìåíò) êðàéíå íåîá-
õîäèìà.

Îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà äîëæíà ñòàòü ïîíÿòíîé
ãðàæäàíàì, íå âûçûâàòü ñîìíåíèé è íåäîâåðèÿ, ðå-
ïóòàöèÿ îðãàíîâ ñòàòèñòèêè äîëæíà áûòü íåçûáëå-
ìîé, à ýòî äîñòèæèìî ëèøü ïðè óñëîâèè ëèêâèäà-
öèè ñòàòèñòè÷åñêîé áåçãðàìîòíîñòè. Â óñëîâèÿõ äåê-
ëàðèðóåìîé ãëîáàëèçàöèè è ìîäåðíèçàöèè ýêîíîìèêè
ãðàæäàíå äîëæíû íå òîëüêî âëàäåòü èíîñòðàííûìè
ÿçûêàìè è ñîâðåìåííûìè êîìïüþòåðíûìè òåõíîëî-
ãèÿìè, íî è ÷òî íå ìåíåå âàæíî, ñâîáîäíî îðèåíòè-
ðîâàòüñÿ â èíôîðìàöèîííîì ïîëå, ïîíèìàòü ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèå è ïîëèòè÷åñêèå ïðîöåññû, ïðîèñ-
õîäÿùèå â ñòðàíå è ìèðå.
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Îôèöèàëüíî ïðèçíàíî, ÷òî ñòàòèñòèêà äîëæíà ñëó-
æèòü îáùåñòâó. Íà ïðàêòèêå ýòî îòíîñèòñÿ íå òîëüêî
ñîáñòâåííî ê ñîäåðæàíèþ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè,
íî è îáåñïå÷åíèþ îáùåñòâåííîãî äîâåðèÿ ê êà÷åñòâó
ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìî îðè-
åíòèðîâàòü ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå íà îáùåñòâåííîå
áëàãî.

Â 2011 ã. íà çàñåäàíèè Ðàáî÷åé ñåññèè ÅÝÊ ÎÎÍ
ïî êîììóíèêàöèÿì (ñ 29 èþíÿ ïî 1 èþëÿ, ã. Æåíåâà),
íà êîòîðîì ïðèñóòñòâîâàëè ïðåäñòàâèòåëè Ðîññòàòà,
îòìå÷àëîñü, ÷òî ñîâðåìåííàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ ñëóæáà
äîëæíà îòëè÷àòüñÿ âûñîêèì ïðîôåññèîíàëèçìîì, êî-
òîðûé îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðèìåíåíèåì íàäëåæàùèõ ìå-
òîäîâ è èíñòðóìåíòîâ ñáîðà, îáðàáîòêè è ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ èíôîðìàöèè, ýôôåêòèâíî èñïîëüçóÿ êîììó-
íèêàöèîííûå êàíàëû XXI âåêà, âèçóàëèçàöèþ äàííûõ,
ñîöèàëüíûå ñåòè äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ.

Âñå íàöèîíàëüíûå ñòàòèñòè÷åñêèå ñëóæáû â ñâîåé
äåÿòåëüíîñòè äîëæíû ñîáëþäàòü ïðàâèëà, îòìå÷åííûå
â «Ðóêîâîäñòâå ïî îðãàíèçàöèè ñòàòèñòèêè» ÎÎÍ, êî-
òîðîå  ñîäåðæèò îäíî èç ãëàâíûõ ïîëîæåíèé: «Äëÿ
òîãî, ÷òîáû ïîëüçîâàòüñÿ äîâåðèåì è âûïîëíÿòü ñâîè
ôóíêöèè, îáåñïå÷èâàÿ áåñïðåïÿòñòâåííûé ïîòîê âûñî-
êîêà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé îáùåñòâó è
ëèöàì, ïðèíèìàþùèì ïîëèòè÷åñêèå ðåøåíèÿ, ñòàòèñ-
òè÷åñêîå àãåíòñòâî äîëæíî îñòàâàòüñÿ íåçàâèñèìûì,
è ýòà íåçàâèñèìîñòü äîëæíà áûòü øèðîêî ïðèçíàíà.
Åñëè ñòàòèñòè÷åñêîå àãåíòñòâî íå ïîëüçóåòñÿ äîâåðè-
åì âñëåäñòâèå âûñîêîé ñòåïåíè ñâîåé çàâèñèìîñòè,
ïîòðåáèòåëè ìîãóò óòðàòèòü äîâåðèå ê òî÷íîñòè è
îáúåêòèâíîñòè ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, à îðãàíè-
çàöèè è ëèöà, åå ïðåäîñòàâëÿþùèå, óòðà÷èâàþò æåëà-
íèå îòâå÷àòü íà çàïðîñû àãåíòñòâà».

Ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ â ðàñïðîñòðàíå-
íèè ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Ðîññòàò àêòèâ-
íî ó÷àñòâóåò â ðåàëèçàöèè â Ðîññèè ïðèîðèòåòíûõ íà-
ïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, ñïîñîáñòâóþùèõ ïîâûøåíèþ ñòàòè-
ñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè îáùåñòâà â öåëîì (íàïðàâëå-
íèÿ îïðåäåëåíû â Êîíöåïöèè äîëãîñðî÷íîãî ñîöèàëü-
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Å.Â. Êóçíåöîâà,
Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè,
À.Ï. Ìàñëÿíåíêî,
ÃÌÖ Ðîññòàòà,
Í.È. Ïàøèíöåâà,
ÈÏÐÀÍ ÐÀÍ

íî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
íà ïåðèîä äî 2020 ãîäà, óòâåðæäåííîé ðàñïîðÿæåíè-
åì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 17 íîÿáðÿ 2008 ã. ¹ 1662-ð).

Îäíî èç ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé - ôîðìèðîâàíèå ñî-
âðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé è òåëåêîììóíèêàöèîííîé
èíôðàñòðóêòóðû, îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî óðîâíÿ åå äî-
ñòóïíîñòè, ïðåäîñòàâëåíèå íà åå îñíîâå êà÷åñòâåííûõ
óñëóã, â òîì ÷èñëå:

- ôîðìèðîâàíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-
ñòðàíñòâà;

- îáåñïå÷åíèå ðàâíîé äîñòóïíîñòè ê ñîâðåìåííûì
èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì æèòåëåé âñåõ ðåãèîíîâ
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

- ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè äëÿ íàñåëåíèÿ è îðãàíè-
çàöèé ñîâðåìåííûõ óñëóã â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ
è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Âòîðîå íàïðàâëåíèå - ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðà-
çîâàíèÿ, ñîäåéñòâèå ðàçâèòèþ ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè íà îñíîâå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå:

- ñîäåéñòâèå ïîäêëþ÷åíèþ ê ñåòè Èíòåðíåò îáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, áèáëèîòåê è äðóãèõ ñîöèàëü-
íî çíà÷èìûõ îðãàíèçàöèé;

- ðàñøèðåíèå èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è
òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ ðàçâèòèÿ íî-
âûõ ôîðì è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, â òîì ÷èñëå äèñòàíöè-
îííîãî îáðàçîâàíèÿ è ìåäèàîáðàçîâàíèÿ, ñîçäàíèå
ñèñòåìû íåïðåðûâíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè
â îáëàñòè èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, â òîì ÷èñëå ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ;

- ðàçâèòèå ñèñòåìû áèáëèîòå÷íûõ ôîíäîâ íà îñ-
íîâå ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé.

Òðåòüå íàïðàâëåíèå - îáåñïå÷åíèå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè è òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîí-
íî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå:

- ñòèìóëèðîâàíèå ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîì-
ìóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé îðãàíèçàöèÿìè è ãðàæäà-
íàìè;

- ðàçâèòèå ñèñòåìû ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòèçàöèè.
×åòâåðòîå íàïðàâëåíèå - ïîâûøåíèå ýôôåêòèâ-

íîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è ìåñòíîãî ñà-
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ìîóïðàâëåíèÿ, âçàèìîäåéñòâèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùå-
ñòâà è áèçíåñà ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè,
â òîì ÷èñëå îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîãî ìåæâåäîì-
ñòâåííîãî è ìåæðåãèîíàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî
îáìåíà.

Ïÿòîå íàïðàâëåíèå - ïðîòèâîäåéñòâèå èñïîëüçî-
âàíèþ èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé â öåëÿõ óãðîçû íàöèîíàëüíûì èíòåðåñàì Ðîñ-
ñèè, âêëþ÷àÿ îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé èíô-
ðàñòðóêòóðû è èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêàöè-
îííûõ ñèñòåì.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èç 10 îñíîâîïîëàãàþùèõ
ïðèíöèïîâ îôèöèàëüíîé ñòàòèñòèêè ïåðâûå ÷åòûðå
íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ ðåøåíèåì çàäà÷è ïîâûøåíèÿ
êà÷åñòâà è äîñòóïíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã, ïðå-
äîñòàâëÿåìûõ ïîëüçîâàòåëÿì îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñòàòèñòèêè, ñ ó÷åòîì ïðèìåíåíèÿ èííîâàöèîííûõ
èíñòðóìåíòîâ è ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ òåëåêîììóíè-
êàöèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ïðåäñòàâëåíèå ñòàòèñòè÷åñ-
êîé èíôîðìàöèè äëÿ åå ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ øèðîêè-
ìè ñëîÿìè îáùåñòâà è ñïîñîáñòâóþùèõ óâåëè÷åíèþ
èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà ñòàòè-
ñòèêè.

Òàê, ãëàâíûì óñëîâèåì ñîáëþäåíèÿ ïåðâîãî ïðèí-
öèïà (çíà÷èìîñòü, îáúåêòèâíîñòü è îáùåäîñòóïíîñòü)
ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü î ïîòðåá-
íîñòÿõ ïîëüçîâàòåëåé ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ
èíñòðóìåíòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ. Ýòî, âî-ïåðâûõ, êîí-
ñóëüòèðîâàíèå ïîëüçîâàòåëåé, èçó÷åíèå èõ ïîòðåáíî-
ñòåé â òîé èëè èíîé èíôîðìàöèè; âî-âòîðûõ, ïðè îïóá-
ëèêîâàíèè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ èñïîëüçîâàíèå ïðî-
ñòîé è ïîíÿòíîé äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ôîðìû èõ èçëîæå-
íèÿ, â òîì ÷èñëå â ñâîáîäíîì äîñòóïå â ñåòè Èíòåð-
íåò.

Ñîáëþäåíèå âòîðîãî ïðèíöèïà (ïðîôåññèîíàëü-
íûå ñòàíäàðòû è ýòèêà) ñâÿçàíî ñ îáúåêòèâíîñòüþ
ðàñïðîñòðàíÿåìîé èíôîðìàöèè è ïðåäïîëàãàåò îáåñ-
ïå÷åíèå íàäëåæàùåãî ïðèìåíåíèÿ ìåòîäîëîãèè, îñ-
íîâàííîé íà èñïîëüçîâàíèè ïðèíÿòûõ â ìåæäóíàðîä-
íîé ïðàêòèêå ñòàòèñòè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ è íîâûõ
ìåòîäîâ ñáîðà äàííûõ, â òîì ÷èñëå ñîâðåìåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Êðîìå òîãî, ðåàëèçàöèÿ
âòîðîãî ïðèíöèïà âî ìíîãîì ñâÿçàíà è ñ ïðîôåññè-
îíàëüíîé ïîäãîòîâêîé ñïåöèàëèñòîâ ñòàòèñòè÷åñêîãî
âåäîìñòâà, è ñ ñîáëþäåíèåì ïðîôåññèîíàëüíîé ýòè-
êè ïåðñîíàëà.

Òðåòèé ïðèíöèï (ïîäîò÷åòíîñòü è òðàíñïàðåíò-
íîñòü) ïðåäïîëàãàåò ïðåäîñòàâëåíèå ñòàòèñòè÷åñêèì
âåäîìñòâîì èíôîðìàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ íàó÷íûìè
ñòàíäàðòàìè â îòíîøåíèè èñòî÷íèêîâ, ìåòîäîâ è ïðî-
öåäóð â îáëàñòè ñòàòèñòèêè ñ öåëüþ ïðàâèëüíîé èí-
òåðïðåòàöèè äàííûõ.

Ðåàëèçàöèÿ ýòîãî ïðèíöèïà íà÷èíàåòñÿ ñ ýòàïà ðàç-
ðàáîòêè è çàêàí÷èâàåòñÿ ýòàïîì âûïóñêà è ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé ïðîäóêöèè (ñáîðíèêîâ, áþë-
ëåòåíåé, èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íûõ ìàòåðèàëîâ è äð.).

Ðàñïðîñòðàíÿåìàÿ èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü ëåãêî
äîñòóïíà äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ñ òåì, ÷òîáû îíè ìîãëè
îöåíèòü öåëåñîîáðàçíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ äàííûõ. Êðî-
ìå òîãî, òðåòèé ïðèíöèï ïðåäïîëàãàåò ïðåäîñòàâëåíèå
èíôîðìàöèè îá èñòî÷íèêàõ, ìåòîäàõ è ïðîöåäóðàõ,
èñïîëüçóåìûõ ïðè ñîñòàâëåíèè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ
ëèáî íåïîñðåñòâåííî â ñòàòèñòè÷åñêèõ ïóáëèêàöèÿõ,
ëèáî â âèäå îòäåëüíûõ ïóáëèêàöèé:

- â ïóáëèêàöèè èëè íà âåá-ñàéòå èëè â ðàìêàõ îò-
äåëüíîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé ïóáëèêàöèè èëè îòäåëüíî-
ãî ìåòîäîëîãè÷åñêîãî âåá-ñàéòà èíôîðìàöèþ ñëåäó-
åò ïðåäñòàâëÿòü ñ ìåòîäîëîãè÷åñêèìè ïîÿñíåíèÿìè;

- ïðè ââåäåíèè êàêîãî-ëèáî íîâîãî ïîêàçàòåëÿ èëè
âíåñåíèè óòî÷íåíèé â ìåòîäîëîãèþ ïðîâåäåíèÿ îáñëå-
äîâàíèÿ íåîáõîäèìî â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå ïðèâîäèòü
â ïóáëèêàöèÿõ ñîîòâåòñòâóþùèå ìåòîäîëîãè÷åñêèå
êîììåíòàðèè;

- ïîäëåæèò îáÿçàòåëüíîìó ïðåäîñòàâëåíèþ äîïîë-
íèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ ïî çàïðîñó;

- ñëåäóåò ïðåäîñòàâëÿòü ïîÿñíåíèÿ è ïî òåõíîëî-
ãèè ôîðìèðîâàíèÿ ïîêàçàòåëåé;

- ðåêîìåíäóåòñÿ ïóáëèêîâàòü ñïåöèàëüíûå äîêëà-
äû ïî âîïðîñàì êà÷åñòâà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôðìàöèè.

Ïóáëèêóåìûå äàííûå äîëæíû ñîïðîâîæäàòüñÿ
ñðåäñòâàìè âèçóàëèçàöèè: ãðàôèêàìè è òàáëèöàìè, âè-
äåî- è êàðòîãðàôè÷åñêèìè ìàòåðèàëàìè.

Âåñüìà âàæíî ñîáëþäåíèå è ÷åòâåðòîãî ïðèíöè-
ïà (ïðåäîòâðàùåíèå íåïðàâèëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ),
ñîãëàñíî êîòîðîìó ñòàòèñòè÷åñêèì âåäîìñòâàì ïðåäî-
ñòàâëåíî ïðàâî êîììåíòèðîâàòü íåâåðíóþ èíòåðïðåòà-
öèþ èëè íåïðàâèëüíîå èñïîëüçîâàíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ.

Ïðè ðåàëèçàöèè ÷åòâåðòîãî ïðèíöèïà íåîáõîäèìî
ñâîäèòü ê ìèíèìóìó ñëó÷àè íåïðàâèëüíîãî èñïîëüçî-
âàíèÿ äàííûõ. Äëÿ ýòîãî ñëåäóåò ïóáëèêîâàòü äîêó-
ìåíòû, ïîÿñíÿþùèå îñíîâíûå ñòàòèñòè÷åñêèå êàòåãî-
ðèè, îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû äëÿ ïîëüçîâàòåëåé,
íàöåëåííûå íà ðàñøèðåíèå èíôîðìèðîâàííîñòè è ïî-
âûøåíèå óðîâíÿ çíàíèé îá îôèöèàëüíîé ñòàòèñòèêå.

Â öåëÿõ «ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ñòàòèñòè÷åñêîé ãðà-
ìîòíîñòè» îñíîâíûõ ïîëüçîâàòåëåé ðåêîìåíäóåòñÿ,
ïðåäóïðåæäàÿ íåïðàâèëüíóþ èíòåðïðåòàöèþ îïóáëè-
êîâàííûõ äàííûõ, ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ íà áîëåå
òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ ïîëüçîâàòåëÿìè ñòàòèñòèêè,
â ÷àñòíîñòè ñî ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè
(îðãàíàìè ïå÷àòè, ðàäèî è òåëåâèäåíèÿ), ïðåäïðèíè-
ìàòåëÿìè, ïðåïîäàâàòåëÿìè è ñòóäåíòàìè, íàó÷íûì
ñîîáùåñòâîì è äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè ìèêðîäàí-
íûìè è äð.
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Îáçîð îïûòà çàðóáåæíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ
ñëóæá â ïðèìåíåíèè èííîâàöèîííûõ èíñòðóìåí-
òîâ è ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñòà-
òèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ çà-
ðóáåæíûìè ñòàòèñòè÷åñêèìè ñëóæáàìè, êàê áûëî îò-
ìå÷åíî íà çàñåäàíèè Ðàáî÷åé ñåññèè ÅÝÊ ÎÎÍ ïî
êîììóíèêàöèÿì, ïðè ðàñïðîñòðàíåíèè èíôîðìàöèè èñ-
ïîëüçóþòñÿ òàêèå ñîâðåìåííûå ïðèåìû, êàê âèçóàëè-
çàöèÿ, àíèìàöèÿ è ò. ï.

Ñðåäñòâà âèçóàëèçàöèè ñåãîäíÿ ÿâëÿþòñÿ âàæíîé
ñîñòàâëÿþùåé ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ. Âíåäðåíèå
ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ âèçóàëèçàöèè â çíà÷èòåëüíîé
ìåðå ñïîñîáñòâóåò óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà ïðåäñòàâëÿå-
ìîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ïðèâëå÷åíèþ áîëü-
øåãî ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé.

Îäíèì èç ñðåäñòâ âèçóàëèçàöèè äàííûõ ÿâëÿåòñÿ
èõ ãðàôè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå. Ãðàôè÷åñêèå âîçìîæ-
íîñòè Èíòåðíåòà ðàñøèðÿþò âîçìîæíîñòè òðàäèöèîí-
íûõ ãðàôè÷åñêèõ  ïðåäñòàâëåíèé äàííûõ è äàþò âîç-
ìîæíîñòü ðåàëèçîâàòü ñëîæíûå âèäû äèàãðàìì, â òîì
÷èñëå äåìîãðàôè÷åñêèå ïèðàìèäû è êàðòû.

Ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè â ãðàôè÷åñêîì âèäå,
âêëþ÷àÿ êàðòîãðàôè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå, ïîçâîëÿåò
â íàãëÿäíîì âèäå îòîáðàçèòü ÿâëåíèÿ, òåíäåíöèè è âçà-
èìîñâÿçè, ïîâûøàåò èíôîðìàòèâíîñòü äàííûõ, ïðåäî-
ñòàâëÿåò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ àíàëèçà èíôîðìàöèè.

Ýôôåêòèâíàÿ âèçóàëüíàÿ ïðåçåíòàöèÿ äàííûõ äîë-
æíà ñòàòü íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ïðîöåññà ñòàòèñòè÷åñ-
êîãî ïðîèçâîäñòâà è âàæíûì ýëåìåíòîì ðàñïðîñòðà-
íåíèÿ èíôîðìàöèè.

Êà÷åñòâåííûå âèçóàëüíûå ïðåçåíòàöèè ÿâëÿþòñÿ äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé ëåãêî ïîíÿòíûìè. Ïðàêòè÷åñêè êàæäûé
ïîëüçîâàòåëü âñòðå÷àåòñÿ ñ ãðàôèêàìè è êàðòàìè â ãà-
çåòàõ, íà òåëåâèäåíèè, â Èíòåðíåòå è êíèãàõ. Ñòàòèñ-
òèêà, ïðåäñòàâëÿåìàÿ â âèäå ãðàôèêà èëè êàðòû, ÿâ-
ëÿåòñÿ íàìíîãî áîëåå ïîíÿòíîé, ÷åì äëèííûé ïåðå÷åíü
öèôð, ïðè óñëîâèè, ÷òî âèçóàëüíûå ïðåçåíòàöèè îôîð-
ìëåíû íàäëåæàùèì îáðàçîì.

Çàðóáåæíûå ñòàòñëóæáû ñòàëè àêòèâíî èñïîëüçî-
âàòü íîâóþ Èíòåðíåò-òåõíîëîãèþ - Web 2.0", êîòî-
ðàÿ ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëÿì âûéòè çà ðàìêè ïðîñòî-
ãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè â ðåæèìå îíëàéí. Áëàãîäà-
ðÿ èì ïîëüçîâàòåëè ìîãóò äîáàâëÿòü è ìåíÿòü âåá-êîí-
òåíò, èñïîëüçîâàòü âèêè-ôîðìàòû, áëîãè è ñàéòû ñî-
öèàëüíûõ ñåòåé, òàêèõ, êàê Facebook èëè Linkedln.

Ìíîãèå ñòàòèñòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ïðåäîñòàâëÿþò äîñòóï ê ñâîèì áàçàì äàííûõ
÷åðåç ñâîè âåá-ñàéòû, ïîçâîëÿÿ ïîëüçîâàòåëÿì ñàìî-
ñòîÿòåëüíî èñêàòü è âûãðóæàòü ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîð-
ìàöèþ. Äàííûå ôóíêöèè âî âñå áîëüøåé ñòåïåíè äî-
ïîëíÿþòñÿ íàáîðîì èíñòðóìåíòîâ âèçóàëèçàöèè.

Íîâûìè âàæíûìè ìåòîäàìè âèçóàëèçàöèè äàííûõ
ÿâëÿþòñÿ àíèìàöèÿ è âèäåî. Òàêîé ôîðìàò îáëåã÷àåò

èçëîæåíèå èäåè ïóòåì êîìáèíèðîâàíèÿ àóäèî- è òåê-
ñòîâûõ îïèñàíèé ñ ãðàôè÷åñêèìè èëëþñòðàöèÿìè äëÿ
ðàçúÿñíåíèÿ ñìûñëà öèôð.

Òàêèå âåá-ñàéòû, êàê Many Eyes, Swivel è Data
Place, äîáàâëÿþò íîâîå èçìåðåíèå ê âèçóàëüíûì
ïðåçåíòàöèÿì ïóòåì ñîçäàíèÿ îíëàéíîâûõ ñîîá-
ùåñòâ ñ èñïîëüçîâàíèåì âèçóàëèçàöèè è îáìåíà
äàííûìè. Ýòè âåá-ñàéòû ïîçâîëÿþò ïîëüçîâàòåëÿì
çàãðóæàòü íàáîðû äàííûõ è ñîçäàâàòü ãðàôèêè äëÿ
îáìåíà è îáñóæäåíèÿ ñ äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè.
Èíûå ïðèëîæåíèÿ, ÷àñòî íàçûâàåìûå «ìýøàïàìè»
(«mashups»),  êîìáèíèðóþò äàííûå èëè ôóíêöèè èç
äâóõ èëè áîëåå èñòî÷íèêîâ äëÿ ñîçäàíèÿ íîâîãî ñåð-
âèñà. Ïðèìåðîì ñëóæèò êîìáèíàöèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ
è êàðòîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ äëÿ ñîçäàíèÿ ãåîãðàôè-
÷åñêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ (ïîñëåäíÿÿ âåðñèÿ
ïðîãðàììû ñòàòèñòè÷åñêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ PC-Axis
suite fhttp://www.pc-axis.scb.se/�), êîòîðàÿ îáåñïå÷è-
âàåò âîçìîæíîñòü êîìáèíèðîâàíèÿ äàííûõ èç Google
Maps è Google Earth.

Âèçóàëüíûì èçîáðàæåíèåì ÷àñòîòû èñïîëüçîâàíèÿ
ñëîâà èëè òåãà â êîíêðåòíîì òåêñòå èëè íàáîðå äàííûõ
ñëóæèò îáëàêî òåãîâ (â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ íàçûâàå-
ìîå òàêæå îáëàêîì êëþ÷åâûõ ñëîâ). Ìåíÿþùèåñÿ ðàç-
ìåðû è öâåòà èëëþñòðèðóþò ïîïóëÿðíîñòü èëè âàæíîñòü
òåãîâ. Èõ ìîæíî ÷àñòî óâèäåòü íà âåá-ñàéòàõ â âèäå
ïåðå÷íÿ êàòåãîðèé, êàæäîå ñëîâî êîòîðûõ îáåñïå÷è-
âàåò ïåðåõîä ïî ãèïåðññûëêå ñ ïîìîùüþ ùåë÷êà ìûøè
äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè ïî ñîîò-
âåòñòâóþùåìó ñëîâó. Îáëàêà òåãîâ ÿâëÿþòñÿ ïîëåç-
íûì ñïîñîáîì âûÿâëåíèÿ îáùèõ òåðìèíîâ â òåêñòå è
ïîñòðîåíèÿ êëàññèôèêàöèé êëþ÷åâûõ ñëîâ.

Â êà÷åñòâå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè ìíîãèå ñòàòñ-
ëóæáû â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ñòàëè èñïîëüçîâàòü ñî-
öèàëüíûå ñåòè (YouTube, Google, Twitter, Facebook,
Firefox, Opera, Safari, Chrome). Ýòî ïîçâîëÿåò íå òîëü-
êî óâåëè÷èòü ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé ñòàòèñòèêè, íî è
ðàñøèðèòü èõ çíàíèÿ î ñòàòèñòè÷åñêîé îðãàíèçàöèè, åå
äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àÿ ïðîäâèæåíèå ñòàòèñòè÷åñêîé
ïðîäóêöèè (ñáîðíèêîâ, áþëëåòåíåé è ò. ä.) äëÿ øèðî-
êèõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ. Íàïðèìåð, YouTube - ýòî îäèí
èç ñàìûõ èçâåñòíûõ ñàéòîâ â ìèðå, åãî ìîæíî èñïîëü-
çîâàòü äëÿ ïðîñìîòðà è ðàçìåùåíèÿ ñîçäàííûõ ïîëüçî-
âàòåëÿìè âèäåîìàòåðèàëîâ.

Ñîöèàëüíûå ñåòè ìîãóò ïîìî÷ü ñòàòèñòèêàì íå âûã-
ëÿäåòü ôîðìàëüíûìè è «íàçîéëèâûìè» ñî ñâîèìè îá-
ñëåäîâàíèÿìè. Ðàñïðîñòðàíåíèå ÷åðåç ñîöèàëüíûå ñåòè
èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá, î
ïðîâîäèìûõ èìè êðóïíîìàñøòàáíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ
ðàáîòàõ (ïåðåïèñè íàñåëåíèÿ, ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé
ïåðåïèñè, îáñëåäîâàíèé ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿ-
òèé è ò. ä.) ìîãóò îêàçàòü ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà
èìèäæ ñòàòñëóæáû.
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Ñòàòèñòèêà è îáùåñòâî

Èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñà «Òâèòòåð», «Google» è äð.
äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè øè-
ðîêîìó êðóãó ïîëüçîâàòåëåé òàêæå ñïîñîáñòâóåò óê-
ðåïëåíèþ èìèäæà ñòàòèñòè÷åñêîãî âåäîìñòâà è ïîâû-
øåíèþ ïîïóëÿðíîñòè âåá-ñàéòà íàöèîíàëüíîé ñòàòñ-
ëóæáû.

Àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå íà âåá-ñàéòå ñòàòñëóæáû
òàêèõ ñîâðåìåííûõ è äåìîêðàòè÷íûõ ôîðì êîíòàêòà,
êàê áëîãè, ñïîñîáñòâóåò ðàñøèðåíèþ àóäèòîðèè ñðå-
äè ïîëüçîâàòåëåé ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ, ïîñåùàþ-
ùèõ ñàéòû ñòàòñëóæá.

Îïòèìàëüíàÿ êîììóíèêàöèÿ ñ ïîëüçîâàòåëÿìè â çà-
ðóáåæíîé ïðàêòèêå äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ
«ìíîãîñëîéíîãî» ïîäõîäà ê ïðåçåíòàöèè èíôîðìà-
öèè, ðàçðàáîòêè ìåòîäè÷åñêèõ óêàçàíèé ïî ïðåçåíòà-
öèè ìàòåðèàëîâ è èõ ïîäãîòîâêå äëÿ âåá-ñàéòà, îáåñ-
ïå÷åíèÿ êîíòåêñòíûõ ñâÿçåé ìåòàäàííûõ ñî ñòàòèñòè-
÷åñêèìè äàííûìè, ïðèìåíåíèÿ êîíöåïöèè âåá-æóðíà-
ëîâ, ïîçâîëÿþùåé îáåñïå÷èòü äîñòóïíîñòü ñòàòèñòè-
÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ äëÿ âåá-ïîëüçîâàòåëåé è èñïîëü-
çîâàíèÿ ìåòîäîâ âèçóàëèçàöèè äàííûõ äëÿ ïðèâëå÷å-
íèÿ èíòåðåñà ïîëüçîâàòåëåé ê ñòàòèñòè÷åñêèì ìàòåðè-
àëàì è ïîìîùè ïîëüçîâàòåëÿì â âûÿâëåíèè çàêîíîìåð-
íîñòåé â äèíàìèêå ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé.

Èòîãè àíàëèçà ñàéòîâ íàöèîíàëüíûõ ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ ñëóæá. Åâðîñòàò â 2011 ã. ïðîàíàëèçèðî-
âàë ñàéòû 24 íàöèîíàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá, â

òîì ÷èñëå è ñàéò Ðîññòàòà, è îòìåòèë ñëåäóþùèå îñ-
íîâíûå òåíäåíöèè â îáëàñòè ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñòàòèñ-
òè÷åñêîé èíôîðìàöèè â çàðóáåæíîé ïðàêòèêå.

Âñå ñòàòèñòè÷åñêèå ñëóæáû ïðèäàþò ïåðâîñòåïåí-
íîå çíà÷åíèå îáåñïå÷åíèþ âîçìîæíî ëåãêîãî äîñòóïà
ê èíôîðìàöèè èëè ëåãêîñòè åå ïîèñêà. Íà âñåõ ïðî-
àíàëèçèðîâàííûõ ñàéòàõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá èìå-
åòñÿ ôóíêöèÿ ïîèñêà. Ïðè ýòîì äëÿ ìíîãèõ ñëóæá ðå-
àëèçîâàí óäîáíûé ïîèñê ñ âîçìîæíîñòüþ ïåðåõîäà íà
ïîñëåäóþùèé óðîâåíü è âîçâðàùåíèÿ îáðàòíî íà ïðå-
äûäóùèé (â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè), à íå íà ñàìûé
âåðõíèé óðîâåíü.

Íà ïÿòè èç ðàññìîòðåííûõ ñàéòîâ ñóùåñòâóþò ðàç-
äåëû, îðèåíòèðîâàííûå ñïåöèàëüíî íà ðàçëè÷íûå êà-
òåãîðèè ïîëüçîâàòåëåé. Íà 14 ñàéòàõ èìååòñÿ ñòàòèñ-
òè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ â ðåãèîíàëüíîì ðàçðåçå. Íà òðåõ
ñàéòàõ ìîæíî ïîëó÷èòü äîñòóï ê ïåðñîíàëüíûì äåïåð-
ñîíèôèöèðîâàííûì äàííûì. Íà äåâÿòè ñàéòàõ èìåþò-
ñÿ ðàçëè÷íûå îáó÷àþùèå ðåñóðñû èëè áèáëèîòåêè. Íà
13 ñàéòàõ ïðèñóòñòâóåò ðóáðèêà íàèáîëåå ÷àñòî çàäà-
âàåìûõ âîïðîñîâ è îòâåòîâ. Íà áîëåå ïîëîâèíû ñàé-
òîâ âûëîæåíû àíêåòû äëÿ ïîëüçîâàòåëåé è ðåñïîíäåí-
òîâ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá. Íà ñåìè ñàéòàõ ðàçìåùå-
íû ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá íà ñðåä-
íåñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó. Ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî ïî áîëü-
øèíñòâó èç ïåðå÷èñëåííûõ êðèòåðèåâ íà ñàéòå Ðîñ-
ñòàòà, êàê îòìå÷åíî Åâðîñòàòîì, ðåàëèçîâàíî âñåãî íå-
ñêîëüêî ïîäîáíûõ ôóíêöèé.
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